Centre de santé et de services sociaux
de Rouyn-Noranda

Sommaire de la séance du conseil d’administration du mercredi 9 décembre 2009

Le conseil accueille un nouveau

membre

Le président du conseil
d’administration du CSSS de Rouyn-
Noranda, Luc Blanchette, a souhaité
la bienvenue a un nouveau membre :
Jacques Leclerc, directeur du Service de
I’environnement a la fonderie Horne. I1
succéde a Boubacar Camara, a titre de
membre coopté.

Santé au travail - Rapport financier

annuel

Apres les explications fournies par la
directrice générale, Huguette Lemay, le
rapport financier annuel du fonds Santé
au travail a été adopté.

Le rapport porte sur la période
allant du ler janvier au 12 septembre,
date du transfert des activités relatives
a ce programme vers le CSSS Lac-
Témiscamingue.

Au cours de cette période, les
dépenses (265 896 $) ont égalé
les revenus, lesquels proviennent
principalement de la Commission de la
santé et de la sécurité du travail.

Projet d'organisation clinique, volet

Jeunes

A la suite de la présentation trés
appréciée de Jocelyn Letendre, chef
de I’administration des programmes
Enfance, Jeunesse, Famille, Adultes,
le conseil d’administration a adopté le
plan d’action du projet d’organisation
clinique, volet Jeunes.

Le plan résulte d’une démarche de
concertation amorcée en janvier 2007
a laquelle ont participé prés de 30
organismes communautaires, institutions
et établissements dont le ndtre, représenté
par un grand nombre d’intervenants de
diverses disciplines.

Les trois tables de travail (0-5 ans,
6-11 ans et 12-17 ans) ont tenu chacune
de 5 a 7 rencontres afin de dresser
un portrait de ces diverses clientéles,
préciser leurs besoins et définir, en tenant

compte des réalités de notre territoire,
un plan d’action pour répondre a ces
besoins.

Le plan regroupe, sous 10
orientations, 65 moyens pour outiller les
enfants et jeunes ainsi que leurs parents
a faire face aux défis que la vie leur
réserve.

Une collaboration étroite avec
I’ensemble des partenaires, a-t-on
indiqué, constitue la clé du succes de ce
plan dont la réalisation s’échelonnera sur
quatre ans.

Entretien des vétements des

résidents - Bilan des réclamations

Marina Larue, directrice générale
adjointe, des soins infirmiers et de la
qualité des services, a dressé le bilan des
réclamations qui ont été adressées a notre
établissement dans le cadre du recours
collectif relatif a I’entretien et au lavage
de vétements.

Un total de 61 résidents du centre
d’hébergement (ou membres de leurs
familles) ont fait une réclamation, ce
qui a entrainé le remboursement d’une
somme de 37 482 $.

Les efforts d’Evangéline Roy,
présidente du comité des résidents, pour
informer les résidents et leurs familles
sur les démarches a entreprendre pour
faire une réclamation, ont été soulignés.

Congés temporaires — Modifications

au réglement

A 1a suite d’une recommandation
du Conseil des médecins, dentistes et
pharmaciens, des modifications ont été
apportées au Réglement concernant
les congés temporaires des personnes
hospitalisées ou des résidents du centre
d’hébergement.

Les modifications portent sur la durée
des congés et sur le non respect de la
date de retour.

Renouvellement des statuts et
privileges de médecins

A la suite d’une recommandation
du Conseil des médecins, dentistes et
pharmaciens, des statuts et priviléges ont
été accordés, modifiés ou ajoutés pour
neuf médecins qui exercent au CSSS de
R-N.

Réglements du département
d’anatomopathologie

A la suite d’une recommandation
du Conseil des médecins, dentistes
et pharmaciens, les Réglements
de régie interne du Département
d’anatomopathologie ont été adoptés.

Démission d’'un membre du CA

Le conseil d’administration a accepté
la démission de Jacques Leblanc, a
titre de représentant de la population a la
table du conseil. Des remerciements lui
ont été transmis pour sa contribution au
développement de notre organisation.

Yon Dallaire, agent d’information
819 762-5599, poste 45149



